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Kata Pengantar

uji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, yang
telah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya
sehingga kami dapat melaksanakan kegiatan

penyusunan Laporan Capaian Kinerja dan ikhtisar

realisasi kinerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
Tahun 2023 dan sekaligus dapat menyelesaikan
laporan pelaksanaan kegiatan yaitu Menyusun

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK]IP).

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah merupakan wujud
pertanggungjawaban yang dibuat secara periodik yang berisi informasi
mengenai kinerja instansi pemerintah dan bermanfaat untuk mendorong
instansi pemerintah untuk menyelenggarakan tugas umum pemerintah

dan pembangunan secara baik dan benar.

Penyusunan dokumen ini mengacu pada Peraturan Presiden
Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah  serta  memperhatikan  Peraturan  Menteri  Negara
Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 53
Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan
Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah,

maka disusunlah Laporan Kinerja Instansi Pemerintah.

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Dinas Tenaga Kerja Kota
Batam ini merupakan laporan kinerja tahunan yang berisi pertanggung
jawaban kinerja instansi dalam mencapai tujuan atau sasaran strategisnya
yang harapannya dapat dimanfaatkan untuk:
(1) Bahan evaluasi kinerja;

(2) Penyempurnaan dokumen perencanaan periode yang akan datang;
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(3) Penyempurnaan pelaksanaan program dan kegiatan yang akan
datang;
(4) Penyempurnaan berbagai kebijakan yang diperlukan.

Laporan ini memuat capaian kinerja yang merupakan realisasi
kinerja dari target-target kinerja yang diperjanjikan dalam Penetapan/
Perjanjian Kinerja. Pada umumnya sasaran yang direncanakan tahun
2023 dapat direalisasikan dengan baik. Selain itu, LK|jIP juga merupakan
sarana evaluasi atas pencapaian kinerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam

sebagai umpan balik/ pendorong untuk meningkatkan kinerja.

Akhirnya, ucapan terima kasih kami sampaikan kepada semua
pihak yang telah berpartisipasi dalam penyusunan LKj|IP ini. Ibarat
pepatah “Nobody is Perfect” maka dari itu segala kritikan untuk
perbaikan LKjIP ini sangat kami hargai. Semoga Allah SW.T tetap
membimbing dan menyadarkan kita untuk selalu berkarya lebih baik lagi
sehingga Visi dan Misi Pemerintah Kota Batam khususnya pada misi
ketiga Mewujudkan SDM yang Berdaya Saing, Berbudaya, Produktif dan
Berakhlak Mulia yang turut didukung Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
dapat tercapai sesuai dengan rencana yang telah ditetapkan dan dapat
memberikan kontribusi yang lebih baik lagi bagi pembangunan Kota

Batam.

Batam, 15 Februari 2024

y A\ * Képgla Dinas Tenaga Kerja
/&7 KotaBatam

\ \&._ Rudi Saky, Jirti, SH., MH
N\ o VAYNIP,/ 19650606 199303 1 018
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Dingkasan Eksekutif

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah Dinas Tenaga Kerja Kota
Batam ini merupakan pertanggungjawaban atas perjanjian kinerja Dinas
Tenaga Kerja Kota Batam yang memuat rencana, capaian dan realisasi
indikator kinerja dari sasaran strategis. Sasaran dan indikator kinerja
termuat dalam Renstra Dinas Tenaga Kerja Kota Batam Tahun 2021-
2026. Untuk mencapai sasaran tersebut, ditempuh dengan
melaksanakan strategi, kebijakan, program dan kegiatan seperti telah

dirumuskan dalam rencana strategis.

Ringkasan capaian kinerja Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
yang dihasilkan tahun 2023 dapat digambarkan sebagai berikut :
a. Menurunnya masalah ketenagakerjaan dan berkurangnya jumlah
pengangguran

1. Menurunkan tingkat pengangguran terbuka dengan indikator
persentase tingkat pengangguran terbuka, realisasi sampai akhir
bulan Desember 2023 adalah menurun sebesar 1.61% dari target
awal 9.75%, hal ini disebabkan banyaknya perusahaan yang
membuka lowongan pekerjaan dan mengadakan pelatihan
berbasis kompetensi.

2. Persentase penyelesaian masalah ketenagakerjaan dengan
indikator meningkatnya persentase penurunan kasus perselisihan
hubungan industrial yang diselesaikan, capaian kinerja sampai
dengan akhir bulan Desember 2023 adalah 96% masuk kategori
sangat baik.

3. Persentase pencari kerja yang bersertifikasi kompetensi, capaian
kinerja sampai akhir bulan Desember 2023 adalah 100% masuk
kategori sangat baik.

4. Persentase tenaga kerja yang bersertifikasi kompetensi, capaian
kinerja sampai akhir bulan Desember 2023 adalah 100% masuk

kategori sangat baik.
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5. Persentase pencari kerja yang terserap dan ditempatkan, capaian
kinerja sampai dengan akhir bulan Desember 2023 adalah 100%

masuk kategori sangat baik.

b. Meningkatnya Kualitas Lembaga Pelatihan dengan indikator
persentase lembaga yang terakreditasi, realisasi sampai akhir bulan
Desember 2023 adalah 0% tidak sesuai dengan target, dengan

capaian kinerja yaitu 0% masuk kategori buruk.

c. Meningkatkan ketenangan bekerja dan berusaha bagi pelaku proses
produksi pekerja dengan indikator persentase pekerja / buruh yang
menjadi peserta BPJS Ketenagakerjaan, capaian kinerja sampai
dengan akhir bulan Desember 2023 adalah 100% masuk kategori

sangat baik.

d. Meningkatkan Pembinaan dan Penegakan Hukum Ketenagakerjaan
dengan indikator persentase perusahaan yang melaksanakan
peraturan ketenagakerjaan, capaian kinerja sampai dengan akhir
bulan Desember 2023 adalah 100% masuk kategori sangat baik,
yaitu terealisasi 29.64% dari target 25%.

e. Mengusahakan peningkatan pelayanan administrasi perkantoran dan
peningkatan sarana dan prasarana
1. Persentase tersedianya pelayanan kebutuhan administrasi
perkantoran, capaian kinerja sampai bulan Desember 2023
adalah 100%, termasuk kategori sangat baik.
2. Persentase tersedianya dan terpeliharanya sarana dan prasarana
perkantoran, capaian kinerja sampai bulan Desember 2023

adalah 100%, termasuk kategori sangat baik.

Evaluasi atas pencapaian kinerja dan permasalahan yang
ditemui pada setiap sasaran menunjukkan beberapa tantangan yang
perlu menjadi perhatian bagi Dinas Tenaga Kerja Kota Batam di masa

yang akan datang. Pertama masih adanya kesempatan kerja yang
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tidak bisa terisi karena tidak sesuainya kompetensi pencari kerja
dengan kebutuhan dunia industri, kedua belum maksimalnya laporan
lowongan kerja yang diterima dan masih terbatasnya kesempatan kerja
disektor formal, ketiga hasil evaluasi yang disampaikan dalam Laporan
Kinerja Instansi Pemerintah ini penting dipergunakan sebagai acuan
bagi Dinas Tenaga Kerja Kota Batam dalam perbaikan kinerja di tahun

yang akan datang.
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Lab i
PEINDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

alam rangka meningkatkan pelaksanaan pemerintahan yang lebih

berdaya guna, berhasil guna, bersih dan bertanggungjawab,

maka perlu adanya pelaporan Akuntabilitas Kinerja Instansi

Pemerintah (AKIP). Akuntabilitas didefinisikan sebagai suatu

perwujudan kewajiban untuk  mempertanggungjawabkan
keberhasilan atau kegagalan pencapaian tujuan dan sasaran organisasi
yang telah ditetapkan melalui media pertanggungjawaban yang dilaksanakan
secara periodik setiap akhir tahun anggaran. Dalam dunia birokrasi,
Akuntabilitas Pemerintah merupakan perwujudan kewajiban instansi
pemerintah untuk mempertanggungjawabkan keberhasilan atau kegagalan
pelaksanaan tujuan instansi yang bersangkutan.

Mengacu pada Permenpan Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk
teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan Kinerja, dan Tata Cara Review atas
Laporan Kinerja Instansi Pemerintah, Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
diwajibkan menetapkan target kinerja dan melakukan pengukuran kinerja
yang telah dicapai serta menyampaikan LAPORAN KINERJA INSTANSI
PEMERINTAH (LKjIP).

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LK|IP) Dinas Tenaga Kerja Kota
Batam tahun 2023 merupakan wujud Akuntabilitas dan Transparansi
pencapaian kinerja dari pelaksanaan Rencana Strategis Dinas Tenaga Kerja
Kota Batam Tahun 2021-2026 dan Rencana Kinerja Tahunan 2023 yang

telah ditetapkan melalui Penetapan Kinerja Tahun 2023. Penyusunan LK|IP
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