
INDIKATOR KINERJA UTAMA ORGANISASI PERANGKAT DAERAH (OPD) 
DINAS TENAGA KERJA KOTA BATAM

Nama OPD 
Tugas Pokok 
Urusan

: Dinas Tenaga Kerja Kota Batam
: Menyelenggarakan Urusan Pemerintahan, Pelayanan Umum dan Perumusan Teknis di Bidang Ketenagakerjaan 
: Ketenagakerjaan
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1 Jumlah pencari kerja yang 
dilatih dan bersertifikasi 
kompetensi

Jumlah pencari kerja yang 
sudah dilatih 1.440 orang

1600 orang 2000 orang 600 orang 1700 orang 2000 orang 9.340 orang pencari kerja yang 
sudah dilatih

Jumlah oencaker vap dilatih x  /00  
Jumlah pendaftar pelatihan bersetifikasi

2 Jumlah tenaga kerja yang 
ditingkatkan kompetensinya

Jumlah tenaga kerja yang 
bersertifikasi kompetensi 
1.456 orang

1100 orang 2100 orang 500 oang 1550 orang 2200 orang 8.906 orang tenaga kerja yang 
bersertifikasi kompetensi Jumlah tenaga kerja yang ditingkatkan 

komoelensinva x  100
Jumlah pendaftar pelatihan berbasiskompetensi

3 Jumlah pencari kerja yang 
terserap/ dan ditempatkan

Jumlah pencari kerja yang 
11.499 orang ditempatkan

13500
orang

14000
orang

14500
orang

15500
orang

17000
orang

74.500 orang pencari kerja 
yang ditempatkan

Jumlah pencari kerja vane terdaftar x 100 
Jumlah Jumlah angkatan kerja

4 Jumlah tenaga kerja yang 
mendapatkan pelatihan 
kewirausahaan dan berbasis 
masyarakat

Jumlah tenaga kerja yang 
telah mengikuti pelatihan 
kewirausahaan 30 orang

80 orang 100 orang 120 orang 140 orang 160 orang 630 orang tenaga kerja yang 
mengikuti pelatihan 

kewirausahaan
Jumlah tenaga kerja vane dilatih x  100 

Jumlah pendaftar kewirausahaan

5 Tingkat penyelesaian 
perselisihan pengusaha dan 
pekerja per tahun

Terselesaikannya kasus 
penyelesaian perselisihan 
pengusaha dan pekerja 
per tahun 84%

86% 88% 90% 92% 94% 94% kasus yang terselesaikan 
dengan Perjanjian Bersama Jumlah kasus vane diselasaikan dene PB x 100 

Jumlah kasus yang dicatat



6 Persentase jum lah Jumlah pekerja/buruh 65% 70% 75%

pekerja/buruh yang menjadi yang menjadi peserta

peserta Jamsostek BPJS Ketenagakerjaan 

59%

80% 85% 85% pekerja/buruh yang

menjadi peserta BPJS Jumlah pekerja;buruh peserta program BPJS x  100

Ketenagakerjaan Jumlah pekerja/buruh


